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Çalışmanın amacı; öncel�kle
araştırmaya katılan f�rmaların genel
olarak �şletmec�l�k performansı ve
sonrasında d�j�tal olgunluk
bağlamında hang� safhada
olduklarını anlamak, performanslarını
gel�şt�rmeler� �ç�n onlara öner�lerde
bulunmak, ardından da Türk
�şletmeler�n�n genel olarak d�j�tal
olgunluk sev�yeler�n� ortaya

koymaktır. Çalışmanın her sene tekrarlanarak, seneler �çer�s�ndek� gel�ş�m�
ortaya koyması da arzu ed�lmekted�r. 

Bu çalışmayı TESAM’la �ş b�rl�ğ� �çer�s�nde, MADeN Çalışma Grubu’nun alanda
tecrübel� akadem�syenler ve prat�syenlerden oluşan ek�b� yürütecekt�r. Ver�
toplama �şlem� bahs� geçen ek�p tarafından, Maden Çalışma Grubu tarafından
gel�şt�r�len D�j�tal Olgunluk Model� kullanılarak araştırmaya katılan �şletmelerde,
yüz yüze, sahada gerçekleşt�r�lecekt�r. Anal�zler ve raporlama y�ne ek�b�n b�zzat
kend�s� tarafından gerçekleşt�r�lecekt�r. İsten�ld�ğ� takd�rde araştırmacıların
özgeçm�şler� �şletmelerle paylaşılacaktır.

Bu Araştırmanın Amacı Ned�r? 

Çalışmayı Yürütecek Araştırmacılar K�mlerd�r? 
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Araştırma esnasında �şletmelerden
elde ed�len ver�ler d�ğer �şletmelerle
paylaşılmayacak ya da genel
raporda araştırmaya katılan
�şletmeler�n �s�mler� b�reysel olarak
z�kred�lmeyecek, �şletmeler�n
b�reysel skorları paylaşılmayacaktır.
İşletmeler kend�ler�ne a�t sonuçları
kend�ler�ne özel olarak hazırlanacak
raporlarda göreb�leceklerd�r.

Genel raporda �se �şletme �sm� ver�lmeden tüm �şletmelerden elde ed�len genel
bulgulara yer ver�lmekted�r. 

Bu araştırma net�ces�nde �şletmeler�n sağlayacağı faydaları aşağıdak� g�b�
sıralamak mümkündür: 

Her �şletmeye, �lg�l� �şletmeye özel olarak hazırlanmış, f�rmanın �şletmec�l�k
fonks�yonları (örneğ�n muhasebe, f�nans, üret�m, pazarlama, satış, �nsan
kaynakları yönet�m� vb.) konusundak� performansını değerlend�ren ve
eks�kl�k görülen noktalarda çözüm öner�ler� sunan b�r rapor sunulacaktır.

 
Her �şletmeye, y�ne �şletmeye özel olarak hazırlanmış, f�rmanın d�j�tal
olgunluk düzey�n� ortaya koyan ve d�j�tal dönüşüme g�tmek �sted�ğ�nde
yapılacak olanları sıralayan b�r rapor sunulacaktır.

Özen Göster�len Et�k Hususlar Nelerd�r? 

İşletmeler Açısından Bu Araştırmaya Katılmanın Faydaları
Nelerd�r?
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Her �şletmeye araştırmaya katılımlarını belgeleyen b�r “teşekkür belges�”
sunulacaktır. 

İşletmeler bu denl� kapsamlı b�r araştırmaya katılmak ve bu katılımı
paydaşlarıyla paylaşmak suret�yle, �lg�l� paydaşların gözünde “yen�l�kç�”
�majlarını ve kurumsal �t�barlarını gel�şt�reb�leceklerd�r.

Taraflar mutabık kaldığı müddetçe, �şletmeler kend�ler�ne araştırmaya
katılan �şletmeler �çer�s�nden kıyaslama (benchmark�ng) ortakları bulma ve
bu suretle, performanslarını gel�şt�rme fırsatı yakalayacaklardır. 

D�j�tal dönüşüm konusunda alanında en başarılı �şletmelere “d�j�tal dönüşüm
l�derler�” olarak, b�r törenle plaketler� takd�m ed�lecek ve bu �şletmeler�n
başarıları sosyal mecralarda TESAM ve MADeN Çalışma Grubu tarafından
duyurulacaktır.   

İlaveten her sene, b�r öncek� seneye nazaran en fazla aşama kaydeden
�şletmelere �k� kategor�de (genel �şletmec�l�k bağlamında en fazla yol
katedenler ve d�j�tal olgunluk bağlamında en fazla yol katedenler) plaket
takd�m ed�lecekt�r. Dereceye g�ren �şletmeler�n �s�mler� sosyal mecralarda
TESAM ve MADeN Çalışma Grubu tarafından duyurulacaktır.
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Artan karlılık,
Daha düşük mal�yetler,
Yükselen emek, hammadde,
enerj� vb. ver�ml�l�ğ�,
Daha yüksek sev�yede örgütsel
öğrenme ve yen�l�k,
Artan karar kal�tes�, 
Çev�kl�ğ� artan �şletmeler,
Daha gen�ş müşter� tabanı,
Artan süreç opt�m�zasyonu vb. 

Gel�şmeye açık tüm �şletmeler�m�z� bu araştırmaya davet ed�yoruz.

Prof.Dr. Mehmet Eryılmaz -
Dr. Yıldırım Den�z - Tesam  Genel Başkan Yardımcısı
İbrah�m B�lg�n- TİGEP Yönet�m Kurulu Başkanı

TEMSİLCİLER;

B�l�msel Çalışma Grubu Başkanı

Bu araştırma net�ces�nde �şletmeler�, kend�ler�ne sunulan tavs�yeler� d�kkate
alarak d�j�tal dönüşüm seyahat�ne devam ett�kler� takd�rde sağlayab�lecekler�
potans�yel faydaları aşağıdak� g�b� sıralamak mümkündür: 
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